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Regulamin

sprzedazy dostepu do kurséw on-line na stronie grupaoma.pl

81

Postanowienia wstepne

1. Niniejszy regulamin dot. sklepu internetowego, dostepnego pod adresem internetowym

https://grupaoma.pl .

2. Niniejszy regulamin skierowany jest do Konsumentdéw i okresla zasady i tryb zawierania z

Konsumentem Umowy Sprzedazy na odlegtosé za posrednictwem Sklepu.

§2

Definicje

Klient - kazdy podmiot dokonujgcy zakupdéw za posrednictwem Sklepu.

Sprzedawca - osoba fizyczna tu: Jakub Leszczynski; nieprowadzgca zarejestrowanej dziatalnosci
gospodarczej, a prowadzaca sprzedaz w ramach niezarejestrowanej dziatalnosci gospodarcze;j.

Sklep - portal internetowy 1Koszyk.pl, ktéry Swiadczy mozliwos¢ obstugi i sprzedazy produktow
Sprzedawcy pod adresem internetowym https://grupaoma.pl. Akceptujgc ten regulamin, klient
akceptuje rowniez regulamin sklepu 1Koszyk dostepny pod adresem: https://account.1cart.eu/terms
Umowa zawarta na odlegtos¢ - umowa zawarta z Klientem w ramach zorganizowanego systemu
zawierania umow na odlegto$¢ (w ramach Sklepu), bez jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z
wytacznym wykorzystaniem jednego lub wiekszej liczby Srodkdw porozumiewania sie na odlegtos¢ do
chwili zawarcia umowy wtgcznie.

Regulamin - niniejszy regulamin.

Zamowienie - oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocg Formularza Zaméwienia i zmierzajgce
bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu lub Produktéw ze Sprzedawca.

Formularz zamdwienia - interaktywny formularz dostepny w Sklepie umozliwiajgcy ztozenie

Zamodwienia, w szczegolnosci poprzez dodanie Produktow do Koszyka oraz okreslenie warunkéw
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Umowy Sprzedazy, w tym sposobu dostawy i ptatnosci.

Koszyk — element oprogramowania Sklepu, w ktédrym widoczne sg wybrane przez Klienta Produkty do
zakupu, a takze istnieje mozliwos$¢ ustalenia i modyfikacji danych Zamodwienia, w szczegélnosci iloSci
produktow.

Produkt - dostepna w Sklepie ustuga udostepnienia danych do logowania na strone z kursem on-line,
bedaca przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawcy. Produkt jest dostarczany w
postaci pliku PDF zawierajacy dane do logowania dla Klienta w celu skorzystania z wybranego przez
Klienta kursu on-line. Wybrany produkt umozliwia Klientowi dostep do kursu on-line przez okres 1
miesigca.

Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta miedzy Klientem a

Sprzedawca za posrednictwem Sklepu internetowego.

§3

Kontakt ze Sprzedawca
1. Adres e-mail Sprzedawcy: redakcja@grupaoma.pl

84

Wymagania techniczne

Do korzystania ze Sklepu i uzytkowanie kursu on-line, a tym samym sprawne wykorzystanie

Produktu niezbedne jest:

1. Posiadanie przez Uzytkownika wtasciwej przegladarki internetowej. Dziatanie Serwisu zostato
dostosowane do korzystania przez Uzytkownika z jednej z nastepujacych przegladarek: Chrome 60.x,
Firefox 50.x lub nowszej.

2. Aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail),

3. Wiaczona obstuga plikow cookies,

4. Zainstalowany program FlashPlayer.

5. Uzytkownik niniejszym przyjmuje do wiadomosci, iz korzystanie z ustug Wtasciciela Serwisu drogg

elektroniczng moze nies¢ ze sobg zwyczajowe zagrozenia zwigzane z korzystaniem z sieci
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internetowej lub elektronicznej pomimo dziatan zapobiegajgcych ze strony Wtasciciela Serwisu, jak
np. ryzyko zainstalowania wrogiego oprogramowania (np. wirusy, trojany), czy tez ryzyko utraty

danych wskutek nagtego spadku napiecia w sieci.

§5

Informacje ogdine

1. Sprzedawca w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie nie ponosi odpowiedzialnosci za
zaktécenia w tym przerwy w funkcjonowaniu Sklepu, lub portalu grupaoma.pl (a tym samym dostepu
do kurséw on-line) spowodowane sitg wyzszg, niedozwolonym dziataniem osdb trzecich lub

niekompatybilnoscig Sklepu internetowego z infrastrukturg techniczng Klienta.

2. Przegladanie asortymentu Sklepu nie wymaga zaktadania Konta. Sktadanie zamdwien przez Klienta
na Produkty znajdujace sie w asortymencie Sklepu mozliwe jest przez podanie niezbednych danych

adresowych umozliwiajgcych realizacje Zamodwienia bez zaktadania Konta na stronie.

3. Ceny podane w Sklepie sg podane w polskich ztotych i sg cenami brutto (uwzgledniajg podatek
VAT).

4. Klient nie ma prawa odsprzedawac, przekazywac, kopiowaé, w zaden sposdb powielaé¢ Produktu,

ani przekazywac go osobom trzecim.

§6

Zasady sktadania Zamdwienia

W celu ztozenia Zamdwienia nalezy:

1. zalogowac sie do Sklepu (opcjonalnie);

2. wybrac¢ Produkt bedacy przedmiotem Zamadwienia, a nastepnie klikng¢ przycisk ,,Do koszyka” (lub
réownoznaczny);

3. zalogowac sie lub skorzystaé z mozliwosci ztozenia Zamowienia bez rejestracji z uzyciem adresu
e-mail;

4. jezeli wybrano mozliwos¢ ztozenia Zamowienia bez rejestracji - wypetni¢ Formularz zamoéwienia
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poprzez wpisanie danych odbiorcy Zamdwienia oraz adresu, na ktory ma nastgpi¢ dostawa Produktu,
wybraé rodzaj przesytki (sposob dostarczenia Produktu), wpisa¢ dane do faktury, jesli sg inne niz dane
odbiorcy Zaméwienia,

5. klikngé przycisk “Zamawiam i ptace”/klikngc¢ przycisk “Zamawiam i ptace” oraz potwierdzié
zamowienie,

6. wybrac jeden z dostepnych sposobdw ptatnosci i w zaleznosci od sposobu pfatnosci, optacié¢

zamoéwienie w okreslonym terminie, z zastrzezeniem § 8 pkt 3.

§8

Oferowane metody dostawy oraz ptatnosci

1. Klient moze skorzystaé z nastepujgcych metod dostawy lub odbioru zamoéwionego Produktu:

a. Przesytka na adres e-mail Klienta

2. Klient moze skorzystac z nastepujacych metod ptatnosci:
a. Ptatnosci elektroniczne

b. Pfatnosc¢ kartg ptatnicza.

3. Szczegdtowe informacje na temat metod dostawy oraz akceptowalnych metod ptatnosci znajduja

sie na stronach Sklepu.

§9

Wykonanie umowy sprzedazy

1. Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawcg nastepuje po uprzednim ztozeniu przez
Klienta Zaméwienia za pomocg Formularza zaméwienia w Sklepie internetowym zgodnie z § 7

Regulaminu.

2. Po ztozeniu Zamdwienia Sprzedawca niezwtocznie potwierdza jego otrzymanie oraz jednoczesnie
przyjmuje Zamoéwienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zamdéwienia i jego przyjecie do
realizacji nastepuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Klientowi stosownej wiadomosci e-mail na

podany w trakcie sktadania Zamdwienia adres poczty elektronicznej Klienta, ktdra zawiera co
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najmniej osSwiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu Zamdwienia i o jego przyjeciu do realizacji oraz
potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy. Z chwilg otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci

e-mail zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca.

3. W przypadku wyboru przez Klienta:
a. ptatnosci przelewem, ptatnosci elektronicznych albo ptatnosci kartg ptatniczg, Klient obowigzany
jest do dokonania ptatnosci w terminie 2 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy - w

przeciwnym razie zamowienie zostanie anulowane.

4. Poczatek biegu terminu dostawy Produktu do Klienta liczy sie w nastepujacy sposéb:
a. W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci przelewem, ptatnosci elektroniczne lub kartg

ptatniczg - od dnia uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.

5. Dostawa Produktu odbywa sie wytgcznie na elektronicznie poprzez wiadomos¢ e-mail. Produkt
zapewnia Klientowi dostep do kursu on-line przez 1 miesigca. W przypadku wczesniejszej
dezaktywacji Produktu (przez co rozumie sie niemozliwos¢ skorzystania z kursu on-line, dlatego ze
Produkt jest nie prawidtowy), Sprzedawca zobowigzuje sie do przestania nowego Produktu, ktory to
umozliwi Klientowi dalsze korzystanie z wybranego kursu do korica tego 1 miesigca liczonego od daty

przestania poprzedniego (zdezaktywowanego) Produktu.

§10

Prawo odstapienia od umowy

1. Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przystuguje Klientowi w odniesieniu do
Umowy:

Dostarczenie tresci cyfrowych, ktdre nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli spetnianie
Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od

umowy i po poinformowaniu go przez Sprzedawce o utracie prawa odstgpienia od Umowy,

2. Klient jest swiadomy, ze dokonujac transakcji nie moze odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy. Wynika to z

faktu, ze Klient nie jest w stanie zwrdcic¢ towaru, ktéry dostarczany jest w formie cyfrowej, (ktory nie
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jest zapisany na nos$niku materialnym) o czym jest informowany na kilku etapach sktadania

zamowienia.

§11

Reklamacja i gwarancja

1. Umowa Sprzedazy objete sg Produkty w postaci pliku PDF, zawierajgce informacje do logowania na

wybrany przez klienta kurs on-line.

2. W przypadku gdy produkt nie spetnia oczekiwan, czyli nie umozliwia logowania sie do kursu on-
line, proszony jest o kontakt ze sprzedawcy, w celu wystosowania nowych kodéw umozliwiajgcych

ten proces.
3. Reklamacji nie podlega sam kurs on-line, gdyz nie jest on przedmiotem sprzedazy.

4. By zgtosi¢ Reklamacje, klient ma obowigzek skontaktowac sie ze Sprzedawca przy pomocy adresu

e-mail Sprzedawcy.
5. Sprzedawca zobowigzuje sie rozpatrzec¢ reklamacje w ciggu 14 dni.

§12

Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

1. Uzytkownikowi bedgcemu Klientem przystuguje prawo skorzystania z pozasgdowych metod
dochodzenia roszczen, w tym w szczegdlnosci:

a) Statych Polubownych Sgdéw Konsumenckich przy Wojewddzkich Inspektoratach Inspekcji
Handlowej (dla Uzytkownikow z Polski);

b) Miejskiego (powiatowego) Rzecznika Konsumentow (dla Uzytkownikdw z Polski);

¢) Innych wtasciwych dla danego panstwa cztonkowskiego Unii Europejskiej organdéw pozasgdowego

dochodzenia roszczen;
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§13

Dane osobowe w Sklepie internetowym

1. Administratorem danych osobowych Klientéw zbieranych za posrednictwem Sklepu

internetowego jest Sklep oraz Sprzedawca.

2. Dane osobowe Klientdw zbierane przez administratora za posrednictwem Sklepu internetowego
zbierane sg w celu realizacji Umowy Sprzedazy, a jezeli Klient wyrazi na to zgode - takze w celu

marketingowym.

3. Odbiorcami danych osobowych Klientéw Sklepu internetowego mogg byc¢:

a. W przypadku Klienta, ktéry korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu dostawy przesytkg
pocztowq lub przesytkg kurierska, Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta
wybranemu przewoznikowi lub posrednikowi realizujgcemu przesytki na zlecenie Administratora.
b. W przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie internetowym ze sposobu ptatnosci
elektronicznych lub kartg ptatniczg Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta,

wybranemu podmiotowi obstugujgcemu powyzsze ptatnosci w Sklepie internetowym.
4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niepodanie wskazanych w Regulaminie
danych osobowych niezbednych do zawarcia Umowy Sprzedazy skutkuje brakiem mozliwosci

zawarcia tejze umowy.

5. Sprzedawca nie odpowiada za przeprowadzong transakcje, podczas ktérej Klient zle podat swoje

dane w celu zawigzania Umowy Sprzedazy.

§14

Postanowienia koricowe
1. Umowy zawierane poprzez Sklep internetowy zawierane sg w jezyku polskim.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn to jest:
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zmiany przepisdw prawa, zmiany sposobow ptatnosci i dostaw - w zakresie, w jakim te zmiany

wplywaja na realizacje postanowien niniejszego Regulaminu.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegélnosci: Kodeksu cywilnego; ustawy o Swiadczeniu

ustug drogg elektroniczng; ustawy o prawach konsumenta, ustawy o ochronie danych osobowych.
4. Klient ma prawo skorzystac z pozasgdowych sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen. W tym celu moze ztozyc¢ skarge za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR

dostepnej pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

5. Wszelkie spory i roszczenia wynikte na tle korzystania z Serwisu bedg rozstrzygane przed sgdem

wiasciwym wedtug ogdlnych przepiséw prawa.

6. Prawem wiasciwym dla kwestii wymienionych w Regulaminie jest prawo polskie.

7. Uzytkownicy sg zobowigzani do przechowywania swojego hasta w bezpiecznym miejscu. Ponoszg
oni wyfaczng odpowiedzialnos¢ za korzystanie z osobistego konta, a takze za wszelkie skutki

wynikajgce z niewtasciwego zabezpieczenia konta lub hasta lub ich udostepnienia osobom trzecim.

8. Zadne treéci znajdujace sie w Serwisie nie stanowig oferty handlowej ani informacji handlowej w

rozumieniu przepiséw prawa.

9. Jezeli jakakolwiek czes¢ postanowien Regulaminu stanie sie niewykonalna lub sprzeczna z

przepisami prawa, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.
10. Regulamin stanowi cato$¢ wewnetrznych postanowien miedzy Wtascicielem, a Uzytkownikami.
11. Akceptujgc Regulamin Uzytkownik oswiadcza, iz zapoznat sie w catosci z wszystkimi jego

postanowieniami i nie zgtasza zadnych zastrzezen w zwigzku z ich trescig i forma i godzi sie

przestrzegac catosci zapisow Regulaminu.
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